A Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekjoléti
Intézmény
ELJARASREND

a atmeneti elhelyezést nyujto intézményben élék kapcsolattartasanak

szabalyairél

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont altal 2020. szeptember h6é 07. napjan elrendelt

latogatasi és intézményelhagyasi tilalom hatdlya alatt az intézmény karacsony és szilveszter

kozeledtével 2020. december 21. é€s 31. napja k6zo6tti dészakban a kapcsolattartas aldbbi

modjat biztositja a szocidlis szakositott ellatasban élok részére:

1.

Személyes kapcsolattartas

Kapcsolattartasra 2020. december 21.¢s 23. valamint 28. és 31. napja kozotti
idészakban, minden munkanapon 9:00 6rat6l 11:30 o6raig terjed6 idGtartamban a
fert6zés terjedésének megelézése és megakadalyozasa céljabol az intézményi
adottsagok alapjan a
- Bulgarfoldi Szolgaltatasi Kézpont és Gondozéhazban
az épiilet bejaratat és az eldteret elvalasztod livegezett zart ajton keresztiil
- Eszak-Kiliani Szolgaltatdsi Kozpont és Gondozohazban, Arany Alkony
Szolgaltatasi Kozpont €s Gondozdhazban a kapcsolattartasra kijelolt helyiség
ivegablakén keresztiil van lehetdség.
A kapcsolattartasra elézetes telefonon torténé bejelentkezést (regisztracio) kdvetden
legfeljebb 15 perces id6tartamban, az eldjegyzések szerint tervezett rendben kertil sor.
Bejelentkezésre az alabbi telefonszamok szolgélnak.
Bulgérfoldi Szolgaltatasi Kézpont €s Gondozohaz: 06 46/532-459
Eszak-Kiliani Szolgéltatasi Kézpont és Gondozohaz: 06 46/532-535
Arany Alkony Szolgalttaasi Kozpont és Gondozohaz: 06 46/533-461

A telefonos regisztraci6 idépontja: minden munkanap 8:00 6ratdl 10:00 o6raig.
A kapcsolattartds biztositdsa a bejelentkezések szamatol, és a rendelkezésre 4allo

idGintervallum leterheltségét6l fliggben biztositott. A kapcsolattartds alatt a

kapcsolattartd személy részérdl testhomérséklet mérést kovetéen, a maszk viselése,



kézfertotlenités,tavolsagtartdas valamint a koronavirus tiinetmentességre vonatkozd

nyilatkozattétel kotelez6. A kapcsolattartasra szolgald épiiletrészek, helyiségek

fokozott fert6tlenitésérol az intézmény koteles gondoskodni.

Intézmény elhagyésa kapcsolattartas céljabol

- 72 6réan tali tavolmaradasra kiilondsen méltanyolhatd esetben az intézményvezetd
kiilon engedélyével van lehetdség abban az esetben, amennyiben a befogadd
személy nyilatkozatban véllalja a tdvolmaradas teljes id6tartamara az ellatott teljes
kort ellatasat azzal, hogy az ellatott intézménybe vald visszatérése kizérdlag két,
legalabb 48 6ra kiilonbséggel 10 napon beliil vett oro/nasopharyngeélis torletminta
SARS-CoV-2 PCR vizsgalat negativ eredményhez kotott;

- 72 oran belili tdvolmaradds nem engedélyezett a 10 napos izolacid
megvaldsithatatlansaga miatt.

Agyhoz kotstt  ellatottak  tekintetében személyes kapcsolattartasra  kizérdlag

végstadiumban 1€v6 ellatottdl valo elblicsuzas céljabol van lehetdség.

2. Audiovizudlis eszkdzok haszndlatdval megvalosuld kapesolattartis

Az intézményben tovabbra is rendelkezésre 4all valamennyi ellatott részére a

telekommunikacios és audiovizualis eszkdzok hasznalatdval megvaldsul6 kapcesolattartas.

Mobiltelefon

Az intézményben lehet6ség van kapcsolattartdsra intézményi mobiltelefon
hasznalataval, a telefonbeszélgetésre elGzetes telefonon torténd bejelentkezést
(regisztracio) kovetéen legfeljebb 15 perces idGtartamban, az eldjegyzések szerint
tervezett rendben keriilhet sor az alabbi mobiltelefonszamokon:

Bulgarfoldi Szolgaltatasi Kézpont és Gondozdéhéaz: 06 70/466-4557

Eszak-Kiliani Szolgaltatasi Kozpont és Gondozohaz: 06 20/661-7002

Arany Alkony Szolgalttaasi Kézpont és Gondozéhaz: 06 70/441-8552

A telefonos regisztraci6 idépontja: mindem munkanap 8:00 6ratol és 10:00 o6raig

A telefonos kapcsolattartas iddpontja: minden munkanap 14:00 6ratdl 16:00 o6raig.



Az ellatott sajat mobiltelefonjan torténd kapcsolattartas korlatozas nélkiil biztositott az
ellatottak részére.

A telefonos illetve skype-os kapcsolattartas biztositasa a bejelentkezések szamatol, a
rendelkezésre 4ll6 idGintervallum leterheltségétol illetve az internet elérhetdségtol
fliggden biztositott.

A kommunikéciot biztosité késziilék, eszkoz fert6tlenitésér6l az intézmény koteles
gondoskodni. A késziilék hasznalata el6tt és utan kotelez6 a kézmosas illetve

kézfertStlenités.

Az iinnep alkalméabdl csomag atvételét az intézmény a fenti idészakban 14:00 és 16:00 ora
kozotti idoben biztositja, a csomag tartalma tekintetében megkotés, hogy kereskedelmi
forgalomban értékesitett csomagolt arut, ivoleveket, moshatd gyiimélesst tartalmazzon, hazi
készitési fott és siilt étel, siitemény az ellatottak egészségének megovasa érdekében nem

vehet6 at.
Jelen eljarasrend az érintettekkel az intézmény honlapjan torténd kozzététellel illetve az adott

szervezeti egységben a helyben szokdsos mddon, tovabba érdeklodésre adott tajékoztatas

forméjaban keriil megismertetésre, kozlésre.

Kelt: Miskolc, 2020.december 15.
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ar Péter Attila

igazgato



